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Direito de retirada para os consumidores

Se o cliente for uma pessoa singular que conclui uma transagdo legal para um propésito que ndo pode ser predominantemente atribuido nem a sua
atividade profissional comercial nem independente (consumidor), o cliente tem direito a um direito de revogagdo de acordo com o previsto no Cédigo
Civil, sobre o qual instruimos.

1. Politica de cancelamento
Retirada
Tem o direito de revogar este contrato no prazo de catorze dias sem apresentar razdes.
O prazo de revogacéo é de catorze dias a contar da data de celebragéo do contrato.
Para exercer o seu direito de retirada, deve informar-nos
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através de uma declaracéo clara (por exemplo, uma carta enviada por correio ou e-mail) da sua deciséo de revogar este contrato. Pode utilizar
o formulario de retirada do modelo anexado, mas este néo é obrigatorio.

Para cumprir o periodo de revogacdo, basta enviar a notificacéo do exercicio do direito de revogacéo antes do termo do periodo de revogagéo.
Consequéncias da revogacao

Se retirar deste contrato, reembolsaremos todos os pagamentos que recebemos de si, incluindo os custos de entrega (com excegéo dos custos
adicionais resultantes do facto de ter escolhido um tipo de entrega diferente da entrega padréo mais barata oferecida por n6s), imediatamente
e 0 mais tardar no prazo de catorze dias a contar do dia em que recebemos a notificacdo da sua revogacao deste contrato. Para este reembolso,
utilizaremos 0s mesmos meios de pagamento que usou para a transagdo original, salvo acordo expressamente em contrario com vocé; em
caso algum Ihe serdo cobradas quaisquer taxas por este reembolso.

Se solicitou que os servigos iniciassem durante o periodo de retirada, devera pagar-nos um montante razoavel correspondente a proporgao
dos servigos ja prestados até ao momento em que nos informa do exercicio do direito de rescisdo em relagéo a este contrato em comparagao
com o ambito total dos servigos prestados no contrato.

2.Formulario de retirada de modelo
(Se quiser cancelar o contrato, preencha este formulario e envie-o de volta.)
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Com isto Eu/N6s (*) revogo/revogamos o
contrato celebrado para a prestacdo de

do seguinte servigo:

Encomendado em (*)/recebido em (*):

Nome do consumidor:

Enderego do ou dos consumidores:

Assinatura do ou dos consumidores
(apenas para notificagdo em papel):

Data:

(*) Apague conforme apropriado.

Fim da politica de cancelamento
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