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ÂMBITO DO SISTEMA DE SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

Destruição, Custódia e Desmaterialização (Digitalização e Indexação) de Documentos. 

Destruição Confidencial De Suportes Digitais. 

O ÓRGÃO DE GESTÃO DA EMPRESA COMPROMETE-SE A: 

Com o objetivo de proteger a confidencialidade, integridade e disponibilidade da informaça o 

estabelecem-se as seguintes orientaço es:  

a) A confidencialidade, integridade e disponibilidade da informaça o devem ser preservadas. O 

nosso compromisso e  tratar a informaça o dos clientes e das pessoas de forma adequada nas 

tre s perspetivas da segurança da informaça o.  

b) A disponibilidade da informaça o deve ser mantida.  

c) Os riscos de segurança da informaça o sa o avaliados e geridos. A avaliaça o do risco regular 

permite-nos lidar com a mudança e a incerteza.  

d) A informaça o so  e  acessí vel a pessoas autorizadas. Promovemos o desenvolvimento das 

compete ncias das pessoas e a atualizaça o de conhecimento em segurança da informaça o de 

modo a garantir o cumprimento de polí ticas e procedimentos.  

e) Os ativos de informaça o sa o protegidos contra todos os acessos na o autorizados. Para isso 

tomamos medidas para proteger a infraestrutura e os ativos de informaça o de acessos 

indevidos ou ma  utilizaça o. Este e  o nosso foco que cria valor para o cliente.  

f) Os ativos de informaça o sa o protegidos contra ameaças internas ou externas, deliberadas ou 

acidentais. A deteça o e reporte de incidentes de segurança da informaça o ou suspeitas 

fundadas de incidentes resultam na prevença o da repetiça o de incidentes e minimizaça o do 

seu impacto.  

g) Todos os colaboradores te m formaça o de sensibilizaça o para a segurança da informaça o, 

assegurando uma cultura de atitudes preventivas em segurança da informaça o.  

h) As violaço es da segurança da informaça o e suspeitas de vulnerabilidade sa o relatadas e 

investigadas.  

i) Os planos de continuidade de nego cios sa o estabelecidos, mantidos e testados.  

j) Os requisitos legais dos clientes ou outros sa o respeitados. Cumprir o acordado, seguir as 

regras para podermos ser confia veis pelas outras partes interessadas.  

k) Sa o realizadas auditorias, aço es corretivas, estabelecidos indicadores e analisados os 

resultados numa dina mica de melhoria contí nua. 

 

Alcochete, 11 de fevereiro de 2025 

 


